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Právne vyhlásenie o odmietnutí zodpovednosti
V MAXIMÁLNOM MOŽNOM ROZSAHU, KTORÝ POVOĽUJÚ PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY, SA 
OPÍSANÝ PRODUKT, SPOLU S JEHO HARDVÉROM, SOFTVÉROM A FIRMVÉROM, DODÁVA V 
STAVE „AKO JE“ SO VŠETKÝMI PORUCHAMI A CHYBAMI A SPOLOČNOSŤ EZVIZ NEPOSKYTUJE 
ŽIADNE VÝSLOVNÉ ANI IMPLICITNÉ ZÁRUKY OKREM INÉHO VRÁTANE ZÁRUKY PREDAJNOSTI, 
USPOKOJIVEJ KVALITY, VHODNOSTI NA KONKRÉTNY ÚČEL A NEPORUŠENIA PRÁV TRETEJ 
STRANY. SPOLOČNOSŤ EZVIZ ANI JEJ RIADIACI PRACOVNÍCI, ZÁSTUPCOVIA, ZAMESTNANCI 
ALEBO AGENTI V ŽIADNOM PRÍPADE NENESÚ ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ ZA AKÉKOĽVEK OSOBITNÉ, 
NÁSLEDNÉ, NÁHODNÉ ALEBO NEPRIAME ŠKODY, OKREM INÉHO VRÁTANE ŠKÔD Z UŠLÉHO 
PODNIKATEĽSKÉHO ZISKU, PRERUŠENIA PODNIKANIA, STRATY ÚDAJOV ALEBO DOKUMENTÁCIE V 
SÚVISLOSTI S POUŽÍVANÍM TOHTO PRODUKTU, A TO ANI V PRÍPADE, AK BOLA SPOLOČNOSŤ EZVIZ 
UPOZORNENÁ NA MOŽNOSŤ TAKÝCHTO ŠKÔD. 
V MAXIMÁLNOM MOŽNOM ROZSAHU, KTORÝ POVOĽUJÚ PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY, CELKOVÁ 
SÚHRNNÁ ZODPOVEDNOSŤ SPOLOČNOSTI EZVIZ ZA VŠETKY ŠKODY NEPREKROČÍ PÔVODNÚ 
KÚPNU CENU PRODUKTU. 
SPOLOČNOSŤ EZVIZ NEPREBERÁ ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ ZA ZRANENIA OSÔB ANI MAJETKOVÉ 
ŠKODY V PRÍPADE PRERUŠENIA PREVÁDZKY PRODUKTU ALEBO UKONČENIA SLUŽBY V DÔSLEDKU: 
A) NESPRÁVNEJ INŠTALÁCIE ALEBO INÉKO AKO URČENÉHO ÚČELU POUŽÍVANIA; B) OCHRANY 
ŠTÁTNEHO ALEBO VEREJNÉHO ZÁUJMU; C) VYŠŠEJ MOCI; D) VÁS ALEBO TRETEJ STRANY OKREM 
INÉHO VRÁTANE POUŽÍVANIA AKÝCHKOĽVEK PRODUKTOV, SOFTVÉRU, APLIKÁCIÍ TRETÍCH STRÁN 
A ĎALŠÍCH.
POUŽÍVANIE PRODUKTU S PRÍSTUPOM NA INTERNET JE ÚPLNE NA VAŠE VLASTNÉ RIZIKO. 
SPOLOČNOSŤ EZVIZ NENESIE ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ ZA NEŠTANDARDNÚ PREVÁDZKU, ÚNIK 
OSOBNÝCH ÚDAJOV ANI ZA INÉ ŠKODY V DÔSLEDKU KYBERNETICKÉHO ÚTOKU, HEKERSKÉHO 
ÚTOKU, VÍRUSOVEJ INFEKCIE ALEBO INÝCH BEZPEČNOSTNÝCH RIZÍK SIETE INTERNET; V 
PRÍPADE POTREBY VŠAK SPOLOČNOSŤ EZVIZ POSKYTNE VČASNÚ TECHNICKÚ PODPORU. 
PRÁVNE PREDPISY OHĽADOM BEZPEČNOSTNÉHO MONITOROVANIA A OCHRANY ÚDAJOV SA V 
JEDNOTLIVÝCH JURISDIKCIÁCH LÍŠIA. PRED POUŽÍVANÍM TOHTO PRODUKTU SI OVERTE VŠETKY 
PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY VO VAŠEJ JURISDIKCII, ABY BOLO VAŠE POUŽÍVANIE PRODUKTU 
V SÚLADE S PRÍSLUŠNÝMI PRÁVNYMI PREDPISMI. SPOLOČNOSŤ EZVIZ NENESIE ŽIADNU 
ZODPOVEDNOSŤ V PRÍPADE POUŽÍVANIA PRODUKTU NA NEZÁKONNÉ ÚČELY. 
V PRÍPADE AKÉHOKOĽVEK NESÚLADU MEDZI USTANOVENIAMI UVEDENÝMI VYŠSIE A 
PRÍSLUŠNÝMI PRÁVNYMI PREDPISMI MAJÚ PREDNOSŤ PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY.
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Inštrukcia
•	 Inštalácia EZVIZ Smart Lock (ďalej len "zámok") ovplyvňuje jeho normálnu prevádzku a životnosť. Odporúča sa 

nechať inštaláciu na odborníkov
•	 Zámok je určený len pre vnútorné použitie
•	 Ak sa váš dom nachádza v rekonštrukcii, odporúča sa odstrániť zámok a následne ho znovu nainštalovať po 

dokončení rekonštrukcie, aby sa predišlo poškodeniu zámku a skráteniu jeho životnosti.
•	 Upozorňujeme, že dezinfekčné prostriedky môžu spôsobiť poškodenie zámku.
•	 Keď je napätie batérie nízke po použití po určitom čase, upozorní nízke napätie. Včas vymeňte batérie a dávajte 

pozor na kladné a záporné póly.
•	 Ak opustíte domov alebo nepoužívate zámok dlhú dobu, mali by ste vybrať batérie, aby ste zabezpečili životnosť 

zámku.
•	 Uistite sa, že vaša dvere môžu byť odomknuté zvonka, keď sa kľúč vloží zvnútra.
•	 Zámok umožňuje až 50 Bluetooth kľúčov, 50 hesiel a 50 kariet.
Prehľad
1.	Obsah balenia

Chytrá zámka (×1) Montážna doska (×2) Batéria veľkosti AA (×4)

Šestihranný klíč (×1) Plus Driver (×1) Sada skrutiek (×1)

Dverový senzor (×1) Dvojstranná lepiaca páska (×1) Rýchly sprievodca (×1)

Regulačné informácie (×1)
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2.	Základné informácie
Chytrá zámka

Predná strana

Kľúčová kľučka

Batériový pás

Batériový slot

Kľúčová diera

Montážna diera

Montážna diera

Zhodný kľúč
(LED indikátorový krúžok)
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Meno Popis
LED indikátorový krúžok Pevná oranžová farba: Dvere odomknuté alebo stav inicializácie.

Pomaly pomalé oranžové blikanie: Zlyhalo odomknutie.
Rýchlo blikajúca oranžová: Inicializácia.
Solid Blue: Zamknuté, úspešne kalibrované alebo úspešne pridané do 
EZVIZ.
Pomaly pomalé blikanie modrej: Úspešne odomknuté.
Rýchlo blikajúca modrá: Pridávacia alebo kalibračná fáza.

Batériový pás
•	 Vložte pás pod batérie, keď vkladáte batérie do zásuvky
•	 Keď budete potrebovať vymeniť batérie, potiahnite páskou a batérie sa vysunú 

von.

Zhodný kľúč

•	 Stlačte raz, zámok sa zamkne/odomkne.
•	 V počiatočnom nastavení podržte tlačidlo po dobu 3 sekúnd, aby ste ho pridali do 

aplikácie EZVIZ.
•	 Odstráňte batérie, stlačte a podržte tlačidlo Matching a znovu nainštalujte batérie. 

Podržte tlačidlo Matching po dobu 5 sekúnd, kým LED indikátorový krúžok nebude 
svietiť pevne oranžovou farbou, všetky parametre sa obnovia na továrenské 
nastavenia.

•	 LED bude blikat iba vtedy, keď budete ovládať zámok.
•	 Všeobecne platí, že zámok je v režime spánku a LED dióda bude vypnutá.

Dverový senzor

Detektor

LED indikátor

Tlačidlo RESET

Magnet

Meno Popis
Tlačidlo RESET Stlačte a podržte tlačidlo po dobu viac ako 5 sekúnd, aby senzor vstúpil do 

režimu pridávania zariadenia.
LED indikátor •	 Rýchlo blikajúca modrá: Senzor vstupuje do režimu pridávania zariadenia.

•	 Rýchlo blikajúca modrá farba raz: Signály otvorenia / zatvorenia dverí boli 
spustené.
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Získanie aplikácie EZVIZ
Pred stiahnutím aplikácie:
•	 Ak je aplikácia už nainštalovaná, overte, či ide o najnovšiu verziu, skontrolovaním aktualizácií vo vašom obchode s 

aplikáciami.
•	 Ak aplikácia nie je nainštalovaná, postupujte podľa krokov nižšie na jej stiahnutie.

1.	 Pripojte svoj mobilný telefón k sieti Wi-Fi s frekvenciou 2,4 GHz (odporúčané). 
2.	 Stiahnite si aplikáciu EZVIZ vyhľadaním „EZVIZ“ v App Store alebo Google Play™.
3.	 Zaregistrujte si účet EZVIZ a prihláste sa do aplikácie.

Aplikácia EZVIZ

Návod na inštaláciu

istite sa, že vaša dvere môžu byť odomknuté zvonka, keď sa kľúč vloží zvnútra.

Prosím klepnite na  pre zobrazenie inštalačného videa. 

https://support.ezviz.com/videos/map?id=102&title=DL01%20Pro%20Tutorial%20Video
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Nainštalujte inteligentný zámok
1.	Inštalujte montážnu platňu
Zámok je namontovaný na vnútornej strane existujúceho zámkového valec. Existujú dva rôzne typy montážnych 
platní na výber v závislosti od vášho valeca:

Ak je zámok s tlačidlom, môžete si zakúpiť adaptér EZVIZ pre zámok s tlačidlom na inštaláciu.

•	Montážna doska A

Valec s menej ako 3 mm prevysom na vnútornej strane dverí: Zámok je nalepený na vaše dvere pomocou 
špeciálnych lepiacich podložiek.

Trhnite to z neho

0~3mm
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•	Montážna doska B

Valec s viac ako 3 mm prevysujucim okrajom na vnútornej strane dverí: pripevnite montážnu platňu B k valecu 
skrutkami pomocou dodaného šesťhranného kľúča. Skrutky, ktoré už sú v montážnej platni, pripevnite opatrne 
a bez veľkého fyzického úsilia, aby ste nezničili valec.

3~30mm3~30 mm
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2.	Vložte kľúč do zámky
Zámok má umožniť otváranie dverí bez kľúča. Aby bol zámok kompatibilný s kľúčom, musia byť splnené nasledujúce 
podmienky:

-	 Kľúč nesmie byť hrubší ako 5 mm.
-	 Dĺžka hlavy kľúča vrátane krku musí byť menšia ako 40 mm, aby bola zámka kompatibilná. (Hlava kľúča je časť 

kľúča, ktorú ľudia pri otváraní dverí uchopujú. Ďalšia časť hlavy kľúča až po reliéf sa nazýva krk).
-	 Ak je na kľúči priložená plastová čiapka, ktorá zväčšuje hrúbku kľúča na viac ako 5 mm, musí byť odstránená. 

Táto čiapka zväčšuje hrúbku kľúča a bráni jeho vloženiu do zámky.

<40mm

Tvar hlavy kľúča vôbec nezáleží. Môže byť okrúhla, hranatá alebo oválna.

Vložte svoj kľúč do kľučovnice, ako je ukázané nižšie (napríklad použite Montážnu dosku A):
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3.	Namontujte zámok
Pripojte zámok k montážnej doske pomocou troch skrutiek (PM3×16) dodaných spolu s plochým skrutkovačom 
(napr. použite Montážnu dosku A).

4.	Vložte batérie
Vložte 4 batérie typu AA do zásuvky. Pri vkladaní batérií dávajte pozor na kladný a záporný pól. Uistite sa, že pás 
batérie je na spodnej strane zásuvky pod batériami.

Odložte predný kryt na ďalšie použitie
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Nainštalujte dverový senzor

1. Príprava inštalácie
1.	Odpojte kryt senzora v mieste určenom na odpojenie.

Odpojovací 
drážka

Obal

2.	Odstráňte izolačnú pásku batérie podľa návodu na obrázku nižšie.

Batéria

Izolačná páska

•	Keď je úroveň batérie nízka, notifikácia o nízkej batérii bude poslaná do aplikácie EZVIZ, aby 
vás upozornila na výmenu batérií.

•	Ak potrebujete vymeniť batérie, prosím zakúpte dve batérie CR1632.
•	Pri výmene batérií, prosím vložte s kladnou stranou nahor.
•	Držte si ruky suché a čisté pri dotyku s doskou obvodu.

2. Začnite inštaláciu

•	Snímač musí byť umiestnený mimo magnetického poľa a keď sú dvere alebo okná zatvorené, 
vzdialenosť medzi snímačom a magnetom by mala byť menšia ako 20 mm.

•	Pred nalepením senzora najprv očistite prach z povrchu dverí alebo okna. Senzor nelepíte na 
vápencové steny.

•	 Inštalačný návod drážok na senzore a magnete by mali byť umiestnené spolu a zarovnané (ako 
je zobrazené na obrázku nižšie).

•	 Inštalácia výšky neprekračuje 1,8 m.
•	Pracovný teplotný rozsah senzora je -10°C~55°C.

1.	Vyberte miesto, kde môže byť senzor nainštalovaný.
2.	Pevne prilepte senzor na miesto, ktoré ste si vybrali pomocou dvojstranného lepiaceho pásika.
3.	Stlačte senzor asi 20 sekúnd.



10

<20mm

Inštalačný návod Groove
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Pridajte zámok do EZVIZ-u

Rozhranie aplikácie sa môže líšiť v dôsledku aktualizácie verzie a platí rozhranie aplikácie, ktorú ste 
nainštalovali na svojom telefóne.

1.	Pridajte zámok do EZVIZ-u
1.	Prihláste sa do svojho účtu cez aplikáciu EZVIZ, klepnite na ikonu pridávania zariadenia a zobrazí sa 

rozhranie skenovania QR kódu.

2.	Skenovanie QR kódu na zadnej strane prednej krytky inteligentného zámku alebo v používateľskej príručke.

Scan QR Code

3.	Stlačte a podržte tlačidlo pre párovanie po dobu 3 sekúnd, zámok vstúpi do režimu pridávania, keď počujete 
zvuk "Di". Keď indikačný krúžok rýchlo bliká modrou farbou, Bluetooth je povolený a zámok vstúpi do režimu 
pridávania, ktorý potrvá 2 minúty
•	 Prosím potvrďte, že zámok je v inicializačnom stave. Ak nie, odstráňte batérie zámku, stlačte a podržte 

Matching Key a znovu nainštalujte batérie. Stlačte a podržte Matching Key po dobu 5 sekúnd, kým LED 
indikátorový krúžok nie je pevne oranžový, všetky parametre sa obnovia na továrenské nastavenia.

•	 Počas pridávania konfigurácie môže EZVIZ požiadať o povolenie Bluetooth vrátane skenovania, pridávania 
a používania zariadení Bluetooth. Kliknite na Áno, aby ste poskytli toto povolenie.

4.	Položte svoj telefón blízko zámku. Zadajte správcovský kód na zadnej strane prednej krytky smart zámku.
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•	 Pre vašu bezpečnosť súkromia sa odporúča zmeniť riadiaci kód po pridávaní konfigurácie.
•	 Odporúča sa uložiť riadiaci kód do vášho telefónu. Po jeho aktivácii bude kód uložený pre automatickú 

verifikáciu Bluetooth kľúčov, kariet a hesiel, takže manuálne zadávanie nie je potrebné.
•	 Prosím, overte správcovský kód, ak ste si zmenili telefón.

5.	Dokončite pridanie zámku do aplikácie EZVIZ.
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2.	Nastavte zámok
•	Automatická kalibrácia

Po pridaní zámku do EZVIZ-u musíte kalibrovať stav inštalácie podľa sprievodcu na stránke.

1.	Vyberte typ zámku

Lock type

Doorlock with latch bolt

Please choose your lock type

Doorlock without latch bolt

2.	Po úspešnom nastavení typu zámku, prosím otvorte dvere a udržujte jazyk zámku zasunutý a kliknite na 
Ďalší krok.
Prosím, nevypínajte ani neovládajte zámok počas automatickej kalibrácie.

3.	Prosím, počkajte trpezlivo, kým sa zámok automaticky kalibruje. Kalibrácia je dokončená, keď jazyk zámku 
zostane zasunutý a LED indikátor bliká pevnou modrou farbou.

4.	Prosím, skontrolujte stav zámku. Ak jazyk nie je zasunutý, prosím, prekalibrujte ho alebo prejdite do 
manuálneho kalibračného režimu, ktorý je presnejší.

•	Manuálne kalibrovanie

Prosím, postupujte podľa sprievodcu na stránke a manuálne dokončite kalibráciu.
1.	Vyberte typ zámku

Lock type

Doorlock with latch bolt

Please choose your lock type

Doorlock without latch bolt

这个图有变化
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2.	Po úspešnom nastavení typu zámku skontrolujte svoj zámok a potvrďte, či je zamknutý alebo odomknutý, 
keď sa zámková kľučka otáča v smere hodinových ručičiek.

3.	Otočte klávesnicou a zaznamenajte počet otáčok, ktoré potrebuje na odomknutie (zadretie jazyka 
zamknuté).

3.	Prepojiť snímač dverí
Po kalibrácii musíte pomocou sprievodcu na stránke prepojiť senzor dverí so smart dverami.
1.	Uistite sa, že izolačná páska batérie bola odstránená.
2.	Stlačte tlačidlo reset viac ako 5 sekúnd, kým modré svetlo rýchlo bliká, potom uvoľnite tlačidlo.

3.	Po úspešnom prepojení s dverovým senzorom môžete prejsť na detailnú stránku zámku, kde uvidíte stav 
dverí zistený dverovým senzorom (Stav dverového senzora je viazaný s tým zámkom).

•	 Ak sa nepodarilo prepojiť s dverovým senzorom, opakujte prosím vyššie uvedené kroky a skúste to znova.
•	 Ak ste tento krok preskočili, prejdite na Správu príslušenstva > Pripojenie Bluetooth dverového senzoru v 

rozhraní Nastavenia zariadenia, aby ste pripojili dverový senzor.
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4.	Inštalácia dokončená

•	 Ak ste už zakúpili príslušenstvo klávesnice, prosím kliknite a prepojte ho
•	 Ak nemáte príslušenstvo klávesnice, inštalácia zámku je dokončená
4.	Po dokončení inštalácie môžete odomknúť dvere v aplikácii EZVIZ zvonku.
1.	Spustite aplikáciu EZVIZ, klepnite na zámok a posuňte doprava na odomknutie, ako je zobrazené nižšie.

Already locked

Bluetooth Key Management

1.	Pridať Bluetooth kľúče
Pridajte Bluetooth kľúče pre vašu rodinu alebo hostí, ktorí môžu odomknúť dvere aj cez aplikáciu EZVIZ.

Nasledujúce podmienky sú potrebné:
1.	Uistite sa, že vaša rodina alebo hostia nainštalovali a prihlásili sa do aplikácie.
2.	Prevádzkujte pomocou aplikácie EZVIZ blízko zámku.

Postupujte podľa nižšie uvedených krokov sami:
1.	Kliknite na správu Bluetooth kľúčov a pridajte Bluetooth kľúče, zadajte EZVIZ účet vašej rodiny alebo hostí.
2.	Nastavte meno vašej rodiny alebo hostí a kliknite na Ďalší krok.
3.	Nastavte platnosť a kliknite na Ďalší krok.
4.	Získajte Bluetooth párovací kód a informujte svoju rodinu alebo hostí o kóde.

Pomôžte svojej rodine alebo hosťom dokončiť nasledujúcu operáciu.
1.	Rodina alebo hostia dostanú zariadenie na svoje telefóny.
2.	Obnovte domovskú stránku, nájdite kartu zámku a kliknite na ňu, aby ste sa dostali dnu.
3.	Umístěte telefon vaší rodiny nebo hostů blízko zámku, zadejte Bluetooth párovací kód pro ověření. Po 

ověření lze telefon úspěšně svázat a na telefonu je podporována funkce odemknutí.
•	 Prosím, umiestnite telefón blízko zámku a uistite sa, že je telefón pripojený k zámku cez Bluetooth.
•	 Prosím, uistite sa, že správny manažérsky kód je zadaný.
•	 Opakujte od kroku 1.

2.	Spravovať Bluetooth kľúče

Spustite svoju aplikáciu EZVIZ v dosahu Bluetooth a uistite sa, že je váš telefón pripojený k zámku cez 
Bluetooth. Kliknite na tlačidlo Viac za ich menom, môžete nastaviť platnosť a odstrániť ich Bluetooth kľúč.
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Prevádzka a riadenie
1.	Inštalujte batérie

1.	Stlačte tlačidlo na spodku a odstráňte predný kryt.

2.	Potiahnite pás a batérie sa vysunú

3.	Nainštalujte 4*AA batérie do batériového priestoru a potom znovu nasadte predný kryt 
Upozornenia a pokyny týkajúce sa bezpečnosti batérie
UPOZORNENIE: Riziko výbuchu, ak sú batérie nesprávne vymenené. Prosím, pozorne si prečítajte a dodržiavajte všetky 

pokyny týkajúce sa batérie.
•	 Používajte iba určené batérie: Pri výmene MUSÍTE použiť štyri (4) nové, vysokokvalitné alkalické batérie AA (LR6, 1,5V). 

Aby ste zabránili výbuchu, zabezpečte správne napätie a polaritu. Nemiešajte alkalické batérie s inými typmi (napr. 
uhlíkovo-zinkové, lítiové alebo nabíjateľné NiMH).

•	 Nemiešajte staré a nové batérie: Vždy vymeňte všetky štyri batérie naraz.
•	 Dodržujte správnu polaritu: Neotáčajte (+) a (-) póly pri vkladaní batérií.
•	 Vyberte batérie počas dlhodobého skladovania: Ak sa inteligentný zámok nebude používať dlhší čas, vyberte batérie, 

aby ste zabránili ich vytečeniu a poškodeniu zariadenia.
•	 Nenabíjajte ani nevystavujte teplu: Nikdy nenabíjajte nenabíjateľné alkalické batérie. Nehádžte ich do ohňa ani 

nevystavujte nadmernému teplu.
•	 Správna likvidácia: Likvidujte použité batérie v súlade s miestnymi environmentálnymi zákonmi a predpismi o recyklácii. 

Nelikvidujte ich s bežným domácim odpadom.
•	 Špecifikácie náhrady: Pri výmene použite batérie rovnakého modelu alebo ekvivalentných špecifikácií (pozrite 

"“Vymeniteľné alkalické batérie”").

2.	Obnoviť továrenské nastavenia
Odstráňte batérie, stlačte a podržte tlačidlo Matching a znovu nainštalujte batérie. Podržte tlačidlo Matching 
po dobu 5 sekúnd, kým LED indikátorový krúžok rýchlo bliká oranžovou farbou, všetky parametre sa obnovia na 
továrenské nastavenia.

3.	Výstražná signalizácia

Môžete zrušiť alarm v aplikácii EZVIZ.

1.	Systém uzamknutia alarmu
Overenie s nesprávnym heslom alebo kartou 5-krát za 5 minút zablokuje systém na 3 minúty 
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2.	Nízkonapäťový alarm
Akonáhle napätie batérie klesne pod 20%, zámok vydá zvukový signál a v aplikácii EZVIZ vám bude zaslaný 
upozornenie.

3.	Nepriateľné dvere Alarm
Po povolení upozornenia na nezatvorené dvere v nastaveniach alarmu v aplikácii EZVIZ vám bude zaslané 
upozornenie, ak dvere nebudú zatvorené v stanovenom čase.

Operácie v aplikácii EZVIZ
Rozhranie aplikácie sa môže líšiť v dôsledku aktualizácie verzie a platí rozhranie aplikácie, ktorú ste 
nainštalovali na svojom telefóne.

1.	RFP detail page
Keď spustíte aplikáciu EZVIZ a klepnete na zámok, môžete ho zobraziť a spravovať podľa potreby na stránke s 
podrobnosťami.

Ikona Popis

Posuňte doprava pre odomknutie.

Správa Bluetooth kľúčov. S ohľadom na rýchlu odozvu a spotrebu energie 
poskytuje zámok 3 rôzne režimy pripojenia Bluetooth. Kliknite pre správu 
Bluetooth kľúčov pre vašu rodinu alebo hostí.

Skontrolujte stav nabitia batérie zámku.
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2.	Nastavenia

Parameter Popis

Meno Zobraziť alebo klepnúť pre prispôsobenie názvu zariadenia tu.

Režim pripojenia cez 
Bluetooth

Vyberte rýchlosť Bluetooth pripojenia medzi telefónom a zámkom. Zámok má najdlhšiu výdrž batérie v 
režime nízkej rýchlosti.

Nastavenia alarmu Kliknite pre nastavenie pripomienky pre nezatvorené dvere a čas pripomenutia.

Súvisiaca brána Môžete tu priradiť bránu.

Vzdialené odomknutie Môžete odtiaľto diaľkovo odomknúť zariadenie, keď je zariadenie prepojené s klávesnicou a bránou.

Správa príslušenstva Kliknite pre správu kariet a hesiel pre príslušenstvo, alebo pre správu dverného senzora.

Kalibrácia zámku Ak automatická kalibrácia nie je presná, môžete vyskúšať manuálnu kalibráciu.

Batéria Skontrolujte stav nabitia batérie zámku.

Ak chcete diaľkovo ovládať svoj zámok dverí, budete ho musieť použiť s bránou. Prosím, zakúpte si bránu EZVIZ a postupujte 
podľa týchto krokov: 
1.	 Prihláste sa do aplikácie EZVIZ
2.	 Prejdite na domovskú stránku zámku, klepnite na "Nastavenia -> Súvisiace brány" a vyberte bránu, ktorú chcete spojiť.
Pre podrobnejšie pokyny sa prosím pozrite do používateľskej príručky brány.
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Parameter Popis

Bezpečnostné nastavenia

•	 Časovo riadené zamykanie: V prípade, že je zámok prepojený s dverovým senzorom, zámok sa 
automaticky zamkne, ak sa zistí, že sa dvere uzavreli v určitom čase. Ak nie je zámok prepojený s 
dverovým senzorom, po aktivácii tejto funkcie sa zámok automaticky zamkne v určenom čase po 
odomknutí.

•	 Dočasné odomknutie: Túto funkciu aktivujte stlačením a podržaním tlačidla na zámku alebo v aplikácii 
a nastavte časový interval pre dočasné odomknutie, aby ste mohli krátko odísť z domu.

•	 Režim súkromia: ak je zapnutý, dvere možno odomknúť iba mechanickým kľúčom a zámok zostane 
tichý a skontroluje, či je zámok automaticky zamknutý.

•	 Skúšobné a omylové zamykanie: Ak je povolené, systém sa uzamkne na 3 minúty a elektronický kľúč 
sa nedá použiť na odomknutie, ak sa v priebehu 5 minút vyskytne 5 chýb pri odomknutí.

•	 Uložte správcovský kód: keď je povolený, kód sa uloží pre automatickú verifikáciu Bluetooth kľúčov, 
kariet, hesiel, takže manuálne zadávanie nie je potrebné.

•	 Zmeňte správcovský kód: môžete ho zmeniť, ak je to potrebné.

Informácie o zariadení Môžete vidieť informácie o zariadení tu.

Odstrániť zariadenie Kliknite pre vymazanie zámku z vášho EZVIZ účtu.

Údržba
1.	Denná údržba
•	 Nedovoľte zámku prísť do kontaktu s koróznymi materiálmi, aby ste predišli poškodeniu zámku a ovplyvneniu 

jeho lesku.
•	 Okamžite vymieňajte batérie, ak je napätie batérie nízke, aby ste zabezpečili normálne používanie zámku. Pri 

výmene batérií dávajte pozor na kladný a záporný pól batérií.
•	 Požiadajte odborníkov, aby skontrolovali zámok, ak nie je flexibilný alebo sa nedá udržať v správnej pozícii.
•	 Aby sa zámok hladko otáčal a predĺžila sa jeho životnosť, udržujte mazivo v rotujúcej časti zámku.
•	 Odporúča sa skontrolovať zámok raz za šesť mesiacov alebo jeden rok a skontrolovať, či je kľúč voľný.
•	 Aplikujte malé množstvo grafitového prášku alebo prášku z ceruzky do otvoru zámku valca, aby ste zabezpečili 

hladké vkladanie a vyberanie kľúča na pravidelnej báze (raz za rok alebo šesť mesiacov). Avšak, neaplikujte 
žiadne mazivo na lubrikáciu, aby sa zabránilo lepeniu maziva na pružine západkového západku.

2.	Najčastejšie otázky

Problém Príčina Riešenie

Dvere sa nedajú úspešne 
otvoriť pomocou overenia 
cez Bluetooth kľúč, 
aplikáciu, heslo alebo 
kartu.

Problém s inštaláciou zámku. Požiadajte odborníkov, aby skontrolovali zámok.

Vzdialenosť medzi zámkom a 
príslušenstvom je príliš veľká. Prosím uistite sa, že príslušenstvo je blízko zámku.

Batéria je vybitá. Vymenite batérie zámky alebo príslušenstva.

Bluetooth kľúč vypršal.
Použite inú metódu otvorenia.

Heslo alebo karta vypršali.

Overené heslom a kartou 
úspešne, ale motor 
nefunguje a dvere sa 
nedajú otvoriť.

Mechanický kľúč vo vnútri 
zámku je chybný. Skontrolujte zámok a v prípade poškodenia 

vymeňte komponenty.
Porucha motora.
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Problém Príčina Riešenie

Žiadna odpoveď 
klávesnice.

Batérie sú vybité alebo 
nesprávne nainštalované.

Odomknite zámok cez aplikáciu alebo mechanický 
kľúč a skontrolujte batérie.

Klávesnica poškodená. Po otvorení dverí mechanickým kľúčom požiadajte 
odborníkov, aby skontrolovali zámok.

Zámok zostáva otvorený 
a nedá sa používať 
normálne.

Porucha spojky. ožiadajte odborníkov, aby skontrolovali zámok.

Dverový senzor nefunguje 
správne. Inicializujte senzor dverí a znovu ho spojte.

Dverový senzor pracuje 
neobvykle, čo spôsobuje 
zlyhanie automatického 
zamykania po zatvorení 
dverí alebo neobvyklé 
zamykanie pri otváraní 
dverí.

Zmenila sa relatívna poloha 
zámku a senzora dverí.

Uistite sa, že zámok a senzor dverí sú pevne 
upevnené a inicializujte senzor dverí a znovu ho 
prepojte.

Existuje magnetické rušenie 
okolo zámku.

Inicializujte senzor dverí a prepojte ho znova po 
zabezpečení, že v okolitom prostredí nie je žiadne 
rušenie alebo náhle zmeny magnetického poľa.

Pre ďalšie informácie o zariadení, prosím, navštívte www.ezviz.com/eu.

3.	Vymeniteľné alkalické batérie
Typ batérie zariadenia: Vymeniteľné alkalické batérie.
Model batérie: LR6
Menovité napätie: 1,5 V DC
Menovitá kapacita: 2950mAh
Výrobca batérií: NINGBO GP & SONLUK BATTERY CO., LTD.

Zloženie Chemický vzorec Číslo CAS. Približný obsah (hm%)
LR6

Oxid manganičitý MnO2 1313-13-9 42,6

Zinok Zn 7440-66-6 18,1

Voda H2O 7732-18-5 8,3

Hydroxid draselný KOH 1310-58-3 6,3

Graphite C 7782-42-5 3,0

Mosadz CuZn 12597-71-6 2,4

Železo Fe 7439-89-6 17,5

Niklovanie Ni 7440-02-0 0,3

Nylón (C12H22N2O2)n 32131-17-2 0,9

Celulóza (C6H10O5)n 65996-61-4 0,3

PVA (C2H4O)n 9002-89-5 0,3
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